UCHWALA NR V/50/2024
RADY GMINY DLUGOSIODLO

z dnia 12 listopada 2024 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Dhugosiodio

Na podstawie art. 19 ust.1 ustawy zdnia 7czerwca 2001r. ozbiorowym zaopatrzeniu
w  wode izbiorowym  odprowadzaniu  $cieckéw  (Dz.U. z2024r., poz. 757) wzwiazku
z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2024r.,
poz. 1465 1 1572) Rada Gminy Dtugosiodto uchwala co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Dhugosiodto, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Traci moc Uchwata Nr 1V/32/2024 Rady Gminy Dhugosiodto z dnia 20 sierpnia 2024 roku w sprawie
przyjecia regulaminu dostarczania wody 1iodprowadzania S$ciekow na terenie gminy Dlugosiodto.
§ 3. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy Dtugosiodto.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Teresa Paradowska
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Zatacznik do Uchwaly
Nr V/50/2024 Rady Gminy Dtugosiodto
z dnia 12 listopada 2024 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY DLUGOSIODLO

Rozdzial 1.
Postanowienia ogoélne

§ 1.

Niniejszy regulamin zostal opracowany na podstawie ustawy z dnia 07. 06. 2001 roku
0 zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2024 r., poz. 757 t.j.).

§2.

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow okreSla prawa i obowigzki
przedsigbiorstwa wodociggowo - Kkanalizacyjnego oraz odbiorcow uslug na terenie gminy
Dhugosiodto, w tym:

1) wymagany poziom ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow,

2) warunki i tryb zawierania uméow z Odbiorcami ustug,

3) metody rozliczen w odniesieniu do warto$ci cen i stawek optat wynikajacych z taryf;

4) warunki przytaczenia do sieci,

5) wymogi techniczne dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych,

6) procedury odbioru wykonanego przytacza,

7) procedury postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i niezachowania
wymaganych parametrow dostarczonej wody oraz $ciekow wprowadzonych do sieci kanalizacji
sanitarnej,

8) zasady rozpatrywania reklamacji oraz informowania o przerwach w dostawach wody

i odprowadzaniu $ciekow,
9) warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom §wiadczonych ustug przez Przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw

§ 3.

Przedsigbiorstwo ma obowigzek:
1) dostarczy¢ =z sieci wodociggowej wode o odpowiedniej jakosci, okre§lonej
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
2) zapewni¢ spelnienie = warunkow  wprowadzenia  ograniczen dostarczenia  wody
w przypadku wystapienia jej niedoboru,
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3) ustalania i wydawania warunkéw technicznych podmiotom zainteresowanym podtaczeniem
do sieci wodociaggowej i sieci kanalizacyjnej,
4) zapewnienia Odbiorcy:

a) dostawy wody pod cisnieniem nie nizszym niz 0,05MPa i nie wyzszym niz 0,6MPa
mierzonym na zaworze za wodomierzem gtéwnym,

b) dostawy wody przeznaczonej do spozycia w iloSci:

-1 328,47 m® $rednio na dobe,
- 789 150,50 m?® maksymalnie na rok,

c) dostarczania z sieci wodociagowej wody o jakosci odpowiadajgcej wymaganiom
okreslonym w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, biorac pod
uwagg nastepujace wartosci parametryczne cech jakosciowych:

- barwa - do 15 mg/l, m¢tnosé- do 1 NTU,

- stezenie jonow wodoru (pH) od 6,5 do 9,5,

- smak - akceptowalny,

- zapach - akceptowalny,

- przewodno$¢ elektryczna do 2500uS/cm,

- zelazo - do 0,2 mg/I,

- mangan - do 0,05 mg/I,

- bakterie grupy coli — 0 jtk/100 ml,

- ogolna liczba mikroorganizmow w 22° C — do 100 jtk/ml

d) odbioru $ciekow w iloSci:

- 700 mé$rednio na dobe,
- 292 000 m® maksymalnie na rok,

e) odbioru $ciekOw nastepujacych parametrach:

- BZT5:700 mg O2/1,

- ChZT: 1000 mg O2/1,

- zawiesina og6lna: 500 mg/I,
- azot amonowy: 200 mg/I,

- azot azotynowy: 10 mg/I,

- fosfor ogolny: 15 mg/l,

- chlorki: 100 mg/I,

- siarczany: 500 mg/I,

- substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym: 100 mg/l,
- odczyn: 6,5 9,5 pH,

- temperatura: 35°C

§ 4.

1. Odbiorca ustug zobowigzany jest do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw
w sposOb zgodny z przepisami regulaminu i nieutrudniajacy dziatalnosci Przedsigbiorstwu,
w szczegolnoscei do:

a) zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych
lub instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie,

b) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystgpienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej poprzez montaz oraz utrzymanie
zaworOw antyskazeniowych,
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c) powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gtownego, wodomierza dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb,

d) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujgcy zaktdcen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej i umozliwiania kontroli jakosci §ciekow wprowadzanych do sieci,

e) nie wprowadzania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej odpadow statych, ktére moga powodowac
zmnigjszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w szczegdlnosci zwiru, piasku,
popiotu, szkla, wyttoczyn, drozdzy, szczeciny, Scinkow skor, tekstyliow, widkien, nawet jezeli
znajduja si¢ w stanie rozdrobnionym,

f) poinformowania Przedsi¢biorstwa o wiasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych
z tych ujeé, w stopniu umozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddziatywac na instalacje zasilane
z sieci eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo oraz ustalania ilosci $ciekow odprowadzanych do
kanalizaciji,

g) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz zawartg umowsa,

h) odprowadzania $ciekéw do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz zawartg umowsa,

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5.

1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe na wniosek przysztego Odbiorcy, ktorego nieruchomos$¢ zostaje
przylaczona do sieci.

2. Na wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéow wielolokalowych
Przedsigbiorstwo zawiera umowe, takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazang we wniosku,

3. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda, lub z ktérej maja by¢ odprowadzane Scieki
albo z osoba, ktéra w sposob faktyczny uzytkuje nieruchomo$¢ 0 nieuregulowanym stanie
prawnym.

4. Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od daty zlozenia wniosku przedktada Odbiorcy ustug umowe
do podpisu.

5. Umowa winna w szczeg6lnosci zawiera¢ postanowienia dotyczace:

a) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich
$wiadczenia,

b) sposobu i termindéw rozliczen,

C) praw i obowigzkow stron umowy,

d) warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych
stanowigcych wlasnos$¢ odbiorcy ustug,

e) procedur kontroli urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

f) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnoéci stron za niedotrzymanie warunkéw
umowy, w tym warunkow wypowiedzenia,

g) ustalen zawartych w zezwoleniu Przedsi¢biorstwa na prowadzenie dzialalnoSci w zakresie
zaopatrzenia w wode 1 odprowadzenia Sciekow.

6. Wszelkie zmiany skutkujgce zmiang tresci umowy Odbiorca ustug winien zgltosi¢ w terminie 7 dni
od ich wystapienia.

7. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy.
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Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6.

1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania $ciekow sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z  Odbiorca w oparciu o ceny i stawki optat okreslone
w taryfach.

2. Taryty dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego odprowadzania S$ciekow
sa oglaszane na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie oraz na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej gminy
Dhugosiodto.

§7.

1. Nalezno$ci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekow ustala si¢ jako
iloczyn cen i stawek optat.

2. llos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie:

a) wskazan wodomierza gtownego,

b) w przypadku rozliczen z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym
— na podstawie wskazan wodomierza lokalowego,

c) w przypadku braku wodomierza gtéwnego lub wodomierza lokalowego — zgodnie
z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody,

TIlos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jako warto$¢ rowna iloSci pobranej wody.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtéwnego ilo§¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia
wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

w

§8.

1. Tloé¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie
umowy, jako rowng ilo$ci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. Jesli przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne §wiadczy wylacznie ustuge odbioru $ciekow
oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala sie¢ w oparciu
o0 przeci¢tne normy zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako warto$¢
rowng ilosci Sciekow okreslonej w umowie.

4. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego, legalizowanego wodomierza.

§ 9.

1. Przedsigbiorstwo dokonuje montazu i demontazu wtasnych wodomierzy w celu wymiany, naprawy,
legalizacji, wykonania przegladow technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza w przypadkach
uzasadnionych wielkoscig poboru wody.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidlowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcoéw o ich
wysokosci.
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§ 10.

1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznoscig za $wiadczone ushugi przez Przedsigbiorstwo jest
faktura.

2. Odbiorca ustug uiszcza optate za dostarczong wode i odprowadzone Scieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty nadania w placoéwce operatora pocztowego
lub dostarczenia w inny sposob.

3. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci.

4. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

Rozdzial S.
Warunki przylaczania do sieci

§ 11.

1. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej moze wystgpi¢ 0soba posiadajgca tytut prawny lub osoba, faktycznie uzytkujaca
nieruchomos¢ o nieuregulowanym stanie prawnym, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawieraé:

1) dane identyfikacyjne wnioskodawcy,

2) adres podtaczanej nieruchomosci,

3) rodzaj przytacza (wodociagowe, kanalizacyjne)

4) rodzaj przytaczanego obiektu,

5) wskazanie rodzaju odprowadzanych S$ciekow (w przypadku dostawcow $ciekow
przemystowych rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okre$lajacy lokalizacje przytacza w stosunku do
lokalizacji sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

7) date i podpis wnioskodawcy.

§ 12.

1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie
nie dluzszym niz 21 dni od dnia zlozenia wniosku w przypadku budynkéw mieszkalnych
jednorodzinnych, lub w terminie do 45 dni w pozostatych przypadkach. W szczegolnie
uzasadnionych przypadkach terminy te moga ulec wydluzeniu, o ktorym Przedsigbiorstwo
zawiadamia wnioskodawcg.

2. Warunki przytaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przylaczenia do sieci stanowia podstawe do realizacji dalszych prac budowlanych
zwigzanych z wykonaniem przytaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych.

4. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) miejsce i Sposob przytaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,

2) parametry techniczne przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego,

3) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gltéwnego oraz ewentualnego
miejsca zainstalowania urzgdzenia pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekow,

4) procedurg przytaczenia do sieci,
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5) termin wazno$ci warunkow.
5. Przedsiebiorstwo nie pobiera opat za wydanie warunkdéw przylaczenia.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 13.

1. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowo -
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonaé¢ z rur PE o $rednicy dostosowanej do wymaganego
przeptywu i dopuszczalnym ci$nieniu min. 1 MPa,

2) w uzasadnionych przypadkach, po uzyskaniu zgody Przedsi¢biorstwa, przylacza mogg byé
wykonane z innych materiatéw przeznaczonych do przesytu wody przeznaczonej do picia,

3) w pasie drogowym nalezy zamontowaé zasuwe odcinajgca, a obudowe zasuwy nalezy
wyposazy¢ w skrzynke uliczna (opcjonalnie mozna zamontowa¢ nawiertke na rurociagu,
a zasuwe odcinajaca na przytaczu wodociaggowym),

4) skrzynke wuliczng odpowiednio zabezpieczy¢é w  zaleznoSci od rodzaju terenu,
w ktérym bedzie usytuowana,

5) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢é z rur litych o $rednicy dostosowanej
do projektowanego przeplywu, o grubosci S$cianki dostosowanej do obcigzenia terenu,
w ktérym zlokalizowane sg przewody,

6) pozostale wymagania dotyczace materialdw, armatury oraz sposobu wykonania zawarte
sg w technicznych warunkach wydanych przez Przedsigbiorstwo,

7) przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza trasg
stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu,

8) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢
posredni sposdb odprowadzania S$ciekdw za pomocag urzadzen typu przepompownie,
rozdrabniarki oraz zamontowa¢ na swdj koszt niezbedne urzadzenia zabezpieczajace przed
cofnieciem si¢ $ciekow z sieci kanalizacyjne;.

2. Osoby zainteresowane przylaczeniem nieruchomosci do sieci moga uzyska¢ informacje

0 dostepnosci ustug wodociggowo — kanalizacyjnych ~w siedzibie Przedsigbiorstwa, ktore

udostepnia do wgladu mapy i dokumentacje¢ techniczng istniejacych sieci oraz plany ich rozbudowy.

Rozdziat 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§ 14.

1. Przed zawarciem umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego wykonanego przytacza
celem stwierdzenia czy zostaly spelnione warunki techniczne.

2. Odbiér dokonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgltasza¢ Przedsigbiorstwu do odbioru przed zasypaniem.

3. Odbior zostaje udokumentowany w formie protokotu sporzadzanego przez przedstawiciela
Przedsigbiorstwa przy udziale Odbiorcy lub jego reprezentanta. Protokdt odbioru wskazujacy
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na prawidlowos¢ wykonania robdt budowlanych stanowi podstawg do zawarcia umowy
o $wiadczenie ustugi.

4. Przedsicbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej w przypadku stwierdzenia wykonania robot budowlanych w sposob niezgodny
w warunkami przylaczenia lub normami techniczno — budowlanymi.

§ 15.

1. Protokot odbioru przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) date odbioru,
2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylagcza (wodociggowe
lub kanalizacyjne), $rednicy, materiatow, dtugosci,
3) dane wykonawcy przyltacza,
4) sktad komisji,
5) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,
6) podpisy cztonkow komisji.

Rozdziat 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow

§ 16.

1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktocen zaopatrzenia w wodg i odprowadzania §ciekoOw Oraz awarii urzadzen
wodociggowych lub kanalizacyjnych.

2. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno - remontowych
Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorce bez zbednej zwloki najpdzniej 24 godziny przed jej
planowanym terminem.

3. W przypadku, gdyby planowana przerwa trwa¢ bedzie dituzej niz 12 godzin, nalezy o tym
powiadomi¢ odbiorcéw minimum 7 dni przed wstrzymaniem dostawy wody. W takim przypadku
Przedsiebiorstwo zapewni zastgpczy punkt poboru wody.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug
Sposob zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie zaklocen
w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 17.

1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy petnej informacji
dotyczacej realizacji ustug, a przede wszystkim informacji zawartych w Regulaminie oraz taryfie.

2. Przedsigbiorstwo moze udzieli¢ Odbiorcy informacji, o ktérej mowa w ust. 1, takze
z wlasnej inicjatywy.
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§ 18.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglasza¢ reklamacje, w szczego6lnosci dotyczace niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug na piSmie, drogg pocztowa lub osobiscie w siedzibie
Przedsigbiorstwa.

2. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokosci opfat za ustugi.

3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec wydtuzeniu, jezeli istnieje
koniecznos¢ przeprowadzenia szczegétowego postepowania wyjasniajacego.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 19.

1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowej.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych Odbiorcéw ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwu
wodociggowo — kanalizacyjnemu informacje o iloéci pobranej wody.

3. Naleznos¢ za wode pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Gmina Diugosiodto.
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