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ZAPYTANIE 4
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na „Zakup zestawów komputerowych wraz 
z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania 
z internetu oraz świadczenie usługi dostępu do internetu dla 286 gospodarstw domowych na terenie Gminy Długosiodło w ramach realizacji projektu „Internet szansą na lepszą przyszłość w Gminie Długosiodło”
Działając na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) Zamawiający odpowiada na pytania Wykonawców dotyczące przedmiotowego postępowania:

Pytanie 1.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.6 (Tabela nr 1).

Karta graficzna zintegrowana z płytą główna, X4500 razem z pozostałymi zapisami specyfikacji technicznej komputera wskazuje na specyfikację wyłącznie sprzętu Dell. 

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wymagane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia [SIWZ] parametry są wymogami minimalnymi, a zapis w SIWZ dotyczący karty graficznej dopuszcza zaproponowanie karty równoważnej wydajnościowo.

Zamawiający informuje, iż zarzut, że to firma Dell posiada jako jedyna na rynku kartę zintegrowaną z płytą główną Intel GMA X4500 jest niezasadny. Według wiedzy Zamawiającego jest przynajmniej kilku producentów sprzętu komputerowego, którzy w swojej ofercie posiadają komputery wyposażone w płytę główną z grafiką wymaganą w SWIZ, np.: HP Compaq 6000 i 8000 Elite, Lenovo ThinkCentre M58/M58p, Fujitsu Esprimo P7936.

Pytanie 2.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.8 (Tabela nr 1).

Jakie zastosowanie praktyczne będzie miała funkcjonalność PXE/RPL, SF, WOL. Beneficjent wykorzysta tylko właściwości karty w zakresie 10Mbit/s (łącze o przepustowości Dowload 1Mb/s i Upload 256kb/s).

Funkcjonalność PXE/RPL i SF razem z pozostałymi zapisami specyfikacji technicznej komputera wskazuje na specyfikację wyłącznie sprzętu Dell.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wymagane w SIWZ parametry są wymogami minimalnymi, a zapis w SIWZ dotyczący karty sieciowej dopuszcza zaproponowanie karty sieciowej równoważnej wydajnościowo i posiadającej wymienione funkcjonalności.

Wymagane w SIWZ funkcjonalności karty sieciowej są funkcjonalnościami wykorzystywanymi na rynku IT od kilku już lat. Zamawiający nie dopuszcza zaproponowania przez Wykonawców karty sieciowej bez podstawowych na dzień dzisiejszy funkcjonalności w zakresie zarządzania (Alert Standard Format (ASF), Wake On Lan (WoL)) czy też Preboot Execution Environment (tzw. PXE).

Zarzut Wykonawcy, że to firma Dell posiada jako jedyna na rynku kartę sieciową z taką funkcjonalnością jest niezasadny. Według wiedzy Zamawiającego jest przynajmniej kilku producentów sprzętu komputerowego, którzy w swojej ofercie posiadają komputery wyposażone w karty sieciowe wymagane w SWIZ, jak np. HP czy Fujitsu

Pytanie 3.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.13 (Tabela nr 1).

Funkcjonalność opisana w punktach 2, 4 i 5 jest ułatwieniem pracy dla serwisu, funkcje niewykorzystywane przez Beneficjenta. 

Ograniczenie mocy zasilacza, jego sprawność i wizualny system diagnostyczny wskazuje na jednego konkretnego producenta sprzętu – Dell.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wymagana w SIWZ (pkt 2) beznarzędziowa obsługa obudowy zapewnia w prosty sposób (bez fatygowania serwisu producenta) rozbudowę komputera o nowe komponenty, takie jak np.: zewnętrzna bardziej wydajna karta grafiki, firewire. 

Wymagany w SIWZ (pkt 4) zasilacz ma zapewnić Zamawiającemu uzyskanie maksymalnej wydajności komputera przy minimalnym zużyciu energii elektrycznej (uwzględnione zostały w tym przypadku uwarunkowania ekonomiczne).

Obudowa wyposażona w system diagnostyczny wymieniony w SIWZ (pkt 5) ma ułatwić szybkie zdjagnozowanie usterki bez oczekiwania na diagnozę serwisu producenta – ma to usprawnić usunięcie usterki i co za tym idzie dalsze bezproblemowe korzystanie z komputera.

Zarzut Wykonawcy, że to firma Dell posiada jako jedyna na rynku obudowę z takim zasilaczem i taka diagnostyką jest niezasadny. Według wiedzy Zamawiającego jest przynajmniej kilku producentów sprzętu komputerowego (np. HP i Fujitsu), którzy w swojej ofercie posiadają komputery wyposażone w takie zasilacze i diagnostykę jak wymagane w SWIZ. Dodatkowo Zamawiający informuje, iż na rynku są już dostępne zasilacze o sprawności ponad 90%.

Pytanie 4.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.15 (Tabela nr 1).

Funkcjonalność systemu BIOS wskazuje na jedynego producenta – Dell. 

Funkcje niewykorzystywane przez Beneficjenta i w systemie rozproszonej instalacji komputerów. Jedyna przydatna funkcja z punktu widzenia serwisu to blokowanie dostępu do BIOS dla użytkownika.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wymienione w SIWZ funkcjonalności są funkcjonalnościami podstawowymi i powszechnie stosowanymi przez różnych producentów komputerów, np.: HP, Fujitsu, Actina.

Zdaniem Zamawiającego rozproszona instalacja nie jest ograniczeniem przy konfiguracji podstawowych ustawień BIOS przy wykorzystaniu zdalnego zarządzania (ASF, WoL, iAMT).

Pytanie 5.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.16 (Tabela nr 1).

Certyfikat 1 świadczą o jakości produkcji.

Certyfikat 2 mówi o ochronie środowiska przy produkcji.

Certyfikat 3 mówi o zgodności sprzętu z systemem Windows.

Deklaracja 4 wskazuje na ograniczoną linię produktową i producentów. Standardowa głośność jednostki centralnej komputera wynosi 23-27dB. Głośność 21dB oferowana jest przez Dell.

Deklaracja 5 świadczy o bezpieczeństwie użytkowania.

Standard 6  jest rozszerzeniem certyfikatu 2. Bardziej kosztowny do uzyskania.

Certyfikat 7 stosowany głównie w USA odpowiednik EnergyStar w UE. Poziom Gold oferowany przez produkty Dell, HP, IBM.

Powyższe zapisy w tym zestawieniu wskazują na jedynego producenta sprzętu – firmę Dell. 

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na rynku polskim jest kilku producentów, którzy spełniają wymagania dotyczące zarówno certyfikatów jak i deklaracji dotyczących głośności. Sam Wykonawca zauważył i wymienił tych producentów, a są nimi m.in.: HP, Fujitsu, Dell, IBM. Zamawiający nie rozumie skąd u Wykonawcy przekonanie, iż „standardowa” głośność jednostki centralnej komputera jest na poziomie 23-27dB, kiedy np. Fujitsu oferuje komputery z głośnością na poziomie 17dB.

Pytanie 6.

Pytanie dotyczy dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, pkt 1.17 (Tabela nr 1).

Z punktu widzenia Beneficjenta istotne są wymagania w punktach: 

1 – czym większy ekran tym lepiej, 

4 – czym większy tym lepiej, 

5 – czym większe tym lepiej, 

6  - czym mniejsza tym lepiej,

15 – czym mniejsze tym lepiej. 

Pozostałe punkty wyspecyfikowane wskazują tylko i wyłącznie na monitor wyprodukowany przez Dell – model E1709W.

Jakie znaczenie dla Beneficjenta ma fakt, że producentem monitora będzie inna firma niż komputera?

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wymagane w SIWZ parametry są wymogami minimalnymi, co oznacza, że Wykonawca może zaproponować monitor o parametrach nie gorszych niż wymagane w SIWZ. 

Wymaganie dotyczące, żeby producentem monitora był producentem jednostki centralnej, ma na względzie scentralizowanie serwisu (jedna wspólna infolinia serwisowa) i okresu gwarancji świadczonego przez jedną firmę, wspólną dla całej jednostki komputerowej jaką jest stacja centralna i monitor  oraz wyeliminowanie braku kompatybilności tych dwóch urządzeń.

Pytanie 7.

Pytania dotyczą dokumentu: „opis przedmiotu umowy”, Tabela nr 4.

1. Dlaczego ograniczenie pasma licencjonowanego tylko do zakresu 2,5-3,8GHz. Pasma licencjonowane występują w zakresie od 2,5 do 32GHz. A co z świadczeniem usługi w pasmach nie licencjonowanych?

2. Jest możliwe świadczenie usługi dostępu w technologii WiMax w paśmie nie licencjonowanym 5,4GHz. Koszt technologii jest mniejszy (brak opłaty za kanał, tańsze urządzenia). Ogólnie stanowcze podniesienie wymagań i zawężenie grona wykonawców.

3. Ograniczenie technologii mieszanej, niedopuszczenie technologii WiFi, DMS, LDMS, CDMA450, CDMA 2000, UMTS, HSDPA i innych co powoduje podniesienie kosztów inwestycji i eliminuje potencjalnych wykonawców np. Telekomunikacje Polską i ERĘ. Infrastruktura techniczna gminy dla wskazanych 286 lokalizacji – 18 pozytywnych wywiadów technicznych dla przepustowości łącza 1Mb/s, reszta nie spełnia wymagań technicznych lub całkowity brak kabli (wywiad techniczny przeprowadzony przez Telekomunikację Polką)

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że niniejszy przedmiot zamówienia adresowany jest przede wszystkim do profesjonalistów (również do takich podmiotów jak Telekomunikacja Polska S.A. i Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o.o.), tj. podmiotów – Wykonawców zdolnych wykonać przedmiotowe zamówienie.  

Główną intencją Zamawiającego jest rozbudowa sieci teleinformatycznej (Internetu) w Gminie Długosiodło. W związku z niniejszym Zamawiający zmuszony był opisać przedmiot zamówienia w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, który wskazywałby konkretne rozwiązanie technologiczne, sprawdzone w branży teleinformatycznej. Na uwagę zasługuje również fakt, iż przedmiot zamówienia nie jest opisany w sposób utrudniający uczciwą konkurencję, czego dowodem jest powoływanie się Wykonawcy na czynniki ekonomiczne, a nie na czynniki utrudniające realizację niniejszego zamówienia. Zamawiający w opisie przedmiotu zamówienia również nie wskazuje znaków towarowych, patentów czy pochodzenia. 

Zdaniem Zamawiającego na rynku polskim działają podmioty, które spełniają wymagania dotyczące sposobu świadczenia usługi dostępu do Internetu na zasadach określonych i szczegółowo opisanych w SIWZ – takimi podmiotami są również Telekomunikacja Polska S.A. oraz Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o.o.

Pytanie 8.
Brak informacji z poprzedniego przetargu np. kto udostępnia sprzęt i salę wykładową i na jakich zasadach.

Odpowiedź:

Zamawiający udostępni odpłatnie pomieszczenia spełniające wymogi pod względem przepisów BHP w Centrum Kształcenia na Odległość lub innej placówce w miejscowości Długosiodło. Spełnienie wymagań sprzętowych oraz zapewnienie dostępu do internetu jest po stronie zamawiającego. Zamawiający informuje, że stawka dzienna za wynajem pomieszczeń wynosi 250 zł.
WÓJT GMINY

                                                                                               /-/ Stanisław Jastrzębski
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