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Dtugosiodto, dn. 04 stycznia 2023 r.

Szanowna/y Pani/Pan

Beneficjentka/Beneficjent projektu OZE
w zakresie pompy ciepta do CWU

dotyczy: projektu nr RPMA.04.01.00-14-6930/16, ,Proekologiczne inwestycje w OZE Zrédtem
oszczednosci mieszkancéw gmin Stoczek, Strachdwka, Dtugosiodtfo i Jadéw”

W nawigzaniu do § 4 umowy zawartej pomiedzy Panig/Panem a Gming Dtugosiodto w sprawie
okreslenia praw i obowigzkéw stron tejze umowy zwigzanych z realizacja ww. projektu, instrukcji
obstugi pompy ciepta do CWU oraz zalecen producenta w sferze utrzymywania urzadzenia w dobrym
stanie technicznym informuje, iz planowane sg w miesigcach styczen - luty br. przeglady gwarancyjne
pomp ciepta bedacych w Paistwa uzytkowaniu.

Zgodnie z zapisami instrukcji obstugi regularnie przeprowadzana konserwacja gwarantuje
bezusterkowg, energooszczedny, przyjazng dla srodowiska i bezpieczng eksploatacje grzewcza.

Standardowa dtugos¢ okresu gwarancyjnego uzytkowanego przez Panstwa urzgdzenia to 2 lata. W
ramach projektu, w trosce o Panstwa zadowolenie, zostat wynegocjowany wydtuzony do 5 lat okres
gwarancyjny.

Utrzymanie ww. przywilejow gwarancyjnych uwarunkowane jest wykonaniem wspomnianych
przegladdéw technicznych i konserwacji (w tym spisaniem protokotu serwisowego potwierdzajgcego
fakt wykonania wszystkich wymaganych czynnosci serwisowych). Koszt ustugi serwisowej, w sktad
ktérej wchodzg czynnosci serwisowe m. in. takie jak:

1. kontrola dziatania zawordéw bezpieczenstwa,

2. kontrola odptywu kondensatu,

3. kontrola swobodnego ruchu wentylatora,

4. czyszczenie parownika,

5. wymiana anody magnezowej
zostat pokryty w ramach projektu. Po Panistwa stronie jako uzytkownika urzgdzenia zostajg koszty
materiatéw eksploatacyjnych, m. in. koszty anody magnezowej, ktére w 2023 r. wynoszg 350 zf brutto.

Poprawne dziatanie anody magnezowej chroni wbudowany zasobnik cieptej wody uzytkowej
przed postepowaniem korozji elektrochemicznej, scisle uzaleznionej od jakos$ci wody.

Termin serwisu gwarancyjnego zostanie z Paristwem ustalony telefonicznie przez przedstawiciela
autoryzowanej firmy instalatorskiej. Opfata za anode magnezowa bedzie pobierana w gotdéwce
podczas umdwione] wczesniej wizyty serwisowej, potwierdzona dowodem wptaty KP. Po dostarczeniu
przez serwisanta dowodu wptaty KP do biura, zostanie wystawiona Faktura zakupu, ktérg otrzymaja
Panistwo w oryginale poczts.

Jednoczednie informuje, iz odmowa przez Panstwa wykonania przegladu gwarancyjnego
z wymiang anody jest rédwnoznaczna z rezygnacjg z gwarancji na pompe do CWU i w przypadku
wystgpienia awarii urzadzenia, ewentualne naprawy wykonywane bedg odptatnie.

Z powazaniem
Wojt Gminy
/-/ Stanistaw Jastrzebski

Dodatkowe informacje:
Beata Kietczewska — Urzad Gminy Dtugosiodto, tel.: 29 64 23 671, e-mail: b.kielczewska@dlugosiodlo.pl,
Firma instalatorska — 32 4147544 — prosze powotac sie na projekt OZE Gmina Dtugosiodto i przeglady gwarancyjne.
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