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ZAPYTANIE

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawe sprzg¢tu  komputerowego wraz z
oprogramowaniem w ramach projektu pn. Internet szansa na lepsza przyszlo§é w Gminie
Dlugosiodto

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(4. Dz. U. 2 2013 r. poz. 907 z p6ézn. zm.) informuje, ze do Zamawiajacego wplyngto zapytanie do
tresci SIWZ:

~Pytanie 1. Czy Zamawiajacy dopusci monitory z poziomem gwarancji weryfikowalnym przez
infolini¢ albo adres mailowy serwisu?”

Odpowiedz:

Ad. 1. Zamawiajacy zwraca uwage, ze mozliwos¢ jak najszybszego uzyskania informacji o okresie
1 poziomie gwarancji dla danego urzadzenia jest bardzo istotne z punktu widzenia realizacji
zgloszenia serwisowego. Nieokreslony czas odpowiedzi na wiadomo$é e-mail badz oczywiste
ograniczenia w pracy infolinii telefonicznej producenta sprzetu sa niekorzystne z punktu widzenia
realizacji ograniczonej czasowo gwarancji. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy nie dopuszcza
monitor6w o ograniczonym i niejednolitym wzgledem pozostatych elementéw zamdwienia

sposobie weryfikowania okresu i poziomu gwarancji opisanym w zapytaniu.
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